
2022年 11月 

 

お客さま各位 

東洋証券株式会社 

メール交付サービスのご利用について 

弊社のメール交付サービスのご利用にあたり、以下の事項についてご理解いただきますようお願いいたします。 

 

1. 本サービスは、所定の手続きに従ってお客さまにご登録いただいたメールアドレスや携帯電話番号で、目論見書等を

参照する為の URLを受信できるサービスです。 

2. 受信した URL から目論見書等を参照するページ（以下、「リンクページ」という）に遷移していただき、目論見書等

の PDF をご覧いただくことが出来ます。このリンクページは、弊社が送信した日から翌年同月末まで閲覧が可能で

す。（ただし、日曜日深夜 2 時から 6時まではサービス時間外のためリンクページが閲覧できません。）また、URLを

紛失してしまった場合は、再度送信いたしますので、お取扱店までお申し付けください。 

3. リンクページにある「確認しました」のボタンを（平日 5：00～19：50頃まで）押下することにより、目論見書等の

交付履歴が自動連携され、弊社基幹システムへすぐに反映します。当該時間外に「確認しました」のボタンを押下し

た場合、弊社基幹システムへの目論見書等の交付履歴の反映は翌々営業日以降となります。 

4. 第 2 項で再送信ができないものにつきましては、リンクページの URL ではなく目論見書 PDF を直接ご覧いただける

URLをお送りします。 

5. 既にメールアドレスまたは携帯電話番号をご登録いただいているお客さまが「メール交付サービス」にお申込みされ

ますと、当社での手続き後にリンクページの URL をメールでお受取りいただくことが可能となります。なお、一定回

数以上ご登録いただいたメールアドレスにメールが届かない等メール交付サービスをご利用いただけない場合は、

「メール交付サービス」の登録を解除させていただくことがございます。予めご了承ください。 

6. ご家族でお申込みいただく場合は、個別のメールアドレスをご用意ください。同一のメールアドレスでのお申込みは

できません。 

7. 目論見書等書面（PDF）の閲覧または印刷が可能な端末のメールアドレスをご登録ください。 

8. メールアドレスまたは携帯電話番号を変更・削除される場合やメールの受信が不要になられた場合(解約)は、弊社所

定の書類の提出が必要となります。取扱店までお申し付けください。 

9. お送りするメールの内容は、（提供された）お客さま限りでご使用ください。よってメールの内容のいかなる部分も、

電子的または機械的な方法を問わず、いかなる目的であれ、複製または転送等を行わないようお願いいたします。 

10. 下記の要因若しくはそれ以外の要因によって、メールの不到着、遅延、誤配、情報の誤謬等が発生する場合、メール

交付サービスのご利用ができないことがあります。あらかじめご了承ください。また、当該ケースに係るお問い合わ

せについて、弊社ではお受けできない場合がありますので、重ねてご了承ください。 

 登録されているメールアドレスまたは携帯電話番号に誤りがある場合 

 弊社システムを含め、通信機器、通信回線、インターネット、コンピュータ（ハード・ソフト）等に関して障害

が発生した場合 

 迷惑メール対策等の影響により、弊社からのメールが拒絶された場合 

 弊社が弊社以外から提供を受けている情報等に誤りがある場合 

 第三者が当社と偽って誤情報を送付した場合 

 お客さまが使用するパソコンやスマートフォン、タブレット等の端末で PDF 形式のファイルが閲覧できない場合 

11. メールの受信ならびに PDFを閲覧する際に係る費用（パケット通信料金など）はお客さま負担となります。 

12. 本サービスにてお送りする各種メールには、返信することができません。また、弊社ではメールによるご注文、ご注

文や残高の照会等のお問い合わせ、ご伝言等を承ることはできません。あらかじめご了承ください。 

13. 銘柄の選択、投資の最終決定は、お客さまご自身の判断でなさるようにお願いいたします。 

14. 本サービスにてお送りする各種メールは、日本国内に居住する個人投資家ならびに日本国内に本店又は主たる事務所

を有する法人向けのものであり、日本国内に居住されていない投資家の皆様や国外に本店又は主たる事務所を有する

法人向けに提供するものではありません。 

15. 本サービスにて受領できる書面は以下のとおりです。 

 目論見書 

 契約締結前交付書面 (2022 年 11月時点では新規公開の契約締結前交付書面のみ) 

16. 前項の書面の種類が追加された場合は、弊社ホームページ等でお知らせいたします。 

 

以上 


