
デジタル交付（電子交付サービス）の対象となる主な書面
メール交付サービス

1

2

3

4

取引報告書等 

取引残高報告書

特定口座年間取引報告書

上場株式配当等支払通知書

5

6

7

8

非課税口座廃止通知書・勘定廃止通知書

適格請求書

目論見書・運用報告書

契約締結前交付書面集

1

2

目論見書（目論見書補完書面・重要情報シート含む）

新規公開株の契約締結前交付書面

電子交付サービス

商号等：東洋証券株式会社　金融商品取引業者　関東財務局長(金商)第121号
加入協会：日本証券業協会、一般社団法人第二種金融商品取引業協会

2026年5月18日（月）より
原則デジタル提供開始
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デジタル提供
のご案内原則

お問い合わせ先
■お取扱店
公式HPよりご確認ください。
https://www.toyo-sec.co.jp/company/branch/

お手続き方法

営業店のお客さま

２０２６年5月13日(水)までにお取扱店へお電話でお申し込みください。

金融商品仲介業者(IFA)経由のお客さま

２０２６年５月13日(水)までに担当IFAもしくは当社IFA経由のお客さま専用窓口

(０３－5117－0002)までお申し込みください。

※営業時間内にお電話ください。
期限までにお手続きされない場合は、2026年5月18日に電子交付サービスの契約が自動
登録されます。（2026年5月19日からPDFでご覧いただけます。）

移行対象（３ページで移行後の交付状況が黄色）のお客さまで書面の郵送を希望される
方は以下のお手続きが必要です。

※詳しくは同封しております書面をご覧ください。

カスタマーセンターのお客さま

２０２６年５月13日(水)までにカスタマーセンターへお電話でお申し込みください。
※デジタル交付(電子交付サービス)と書面の郵送交付では一部商品の手数料等が異なりますので、
契約締結前交付書面でご確認ください。



原則デジタル提供（電子提供）のご案内

１ 当社は2026年5月18日（月）より原則デジタル提供（電子提供）
へ移行します。 3 デジタル提供移行に伴いデジタル交付（電子交付サービス）へ

移行対象となるお客さま

2 「メール交付サービス」のご提供

2025年4月1日施行の法律改正に伴い、2025年7月以降、証券会社などからお客
さまに交付される書類が原則としてデジタル提供（電子提供）することができる
制度が始まりました。当社は2026年５月18日より原則デジタル提供へ移行します。
お客さまが紙での交付を希望する場合は、お取扱店へお申し出いただければ引き
続き書面（紙）での提供を受けられます。4ページをご確認ください。

2026年5月13日現在のお客さまのご契約状況により、対応が異なります。

すべてのお客さまに「メール交付サービス」をご提供します。（ただし、親権者以外
の法定代理人のお届けがある口座を除く）

■メール交付サービスとは
お客さまのご依頼にもとづき、当社からお客さまのスマートフォン等に電子メール
またはショート・メッセージを送信する仕組みを利用し、投資信託、新規上場株式等
（IPO・PO）の目論見書、目論見書補完書面等を電磁的方法により、ペーパーレス
で交付するものです。当社では、投資信託やIPO・POのご購入・お申し込みの
際の目論見書の交付方法として「対面交付・郵送交付・メール交付・電子交付※」を
お選びいただけます。（※ネットサービス契約必須。お電話で申込受付）
・送信するメールに目論見書等は添付されていません。
メール本文に目論見書の閲覧ができるページのURLが記載されております。
・メールや閲覧用のページにお客さまのお名前など個人情報は表示されていません。
・ログインもパスワードも不要で、メール受信後すぐに閲覧いただけます。
・本サービスは無料でご利用いただけます。ただし、メールの受信ならびにPDFを閲覧する際に係る費用
（パケット通信料金など）はお客さま負担となります。

■電子交付サービスとは
取引報告書や投信信託運用報告書等の書類をお客さまへ郵送することに代えて
ウェブサイトでデジタル交付したPDFを、お客さまの専用ページにログインして
ご覧いただけるサービスです。
・営業店のお客さまが電子交付サービスをお申し込みする場合、インターネットサービスまたはTO YOU
ネットのご契約が必須です。
・お申し込み後にお届けする初期パスワード（ログインパスワード・取引パスワード）でログインし、任意の
パスワードに変更してください。
・本サービスは無料でご利用いただけます。ただし、メールの受信ならびにＰＤＦを閲覧する際に係る費用
（パケット通信料金など）はお客さま負担となります。
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デジタル交付
（電子交付サービス）

メールアドレス
の登録

移行前の
交付状況

移行後の
交付状況

契約あり あり デジタル交付
（電子交付サービス）

デジタル交付
（電子交付サービス）

契約なし

あり

郵送交付

デジタル交付
（電子交付サービス）

なし 郵送交付

上記契約がない方 契約なし ありなし共通 郵送交付 郵送交付

契約あり あり デジタル交付
（電子交付サービス）

デジタル交付
（電子交付サービス）

契約なし

あり

郵送交付

デジタル交付
（電子交付サービス）

なし 郵送交付

インターネットサービス
または

TO YOUネット
のご契約がある方

ホームトレードサービス
のご契約がある方

書面の郵送交付を希望される場合はお手続きが必要です。
お手続きについては、4ページをご確認ください。

お手続きすれば書面（紙）
での受け取りも可能です。

原則、ウェブサイトや
メールなどで書類を
デジタル提供します。

書面（紙）で欲しい

東洋証券

当社のデジタル提供は「メール交付サービス」と「電子交付サービス」の２種類でございます。
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